
 

 
 
 
 
 
 
 

Interkulturelle Wahrnehmung & Kommunikation 
Was ist mir so fremd bei Menschen aus anderen Kulturen 
 
Mit Menschen aus anderen Kulturen zu kommunizieren und einen für beide Seiten zufriedenstellenden Umgang zu 
finden wird immer mehr zur Schlüsselkompetenz in der Sozialarbeit und Sozialpädagogik. Damit das gelingt braucht 
es ein Kennen der eigenen Prägungen und Werte und ein Verstehen von kulturell anders geprägten Mitmenschen. 
 

Zeit 2 x 1 ½ Tage Seminar und zwei Coachingtermine (à 3 Einheiten) um die Anwendung in 
der Praxis zu reflektieren 

Termin auf Anfrage 
 
Die Coachingtermine zwischen den Seminarterminen und nach Seminar 2 werden beim 
ersten Termin mit den SeminarteilnehmerInnen vereinbart (Vor- Nachmittag oder 
Abendtermine sind möglich, je nach TeilnehmerInnenbedürfnis). 

Ort Seminarhotel in Österreich 
 
Coachingtermine: Stelzhamerstraße 10 in Linz 

Gruppengröße 10 –  max. 12 Personen 

Preis € 950,-- (exkl. USt) pro TeilnehmerIn  
für 2 x 1 ½ Tage Seminar und 2 Reflexionstermine à 3 Einheiten 
inkl. Handouts, Literaturliste und Fotoprotokoll 

Unterkunft und 
Verpflegung 

Im Preis nicht inbegriffen, kann aber gerne mitreserviert werden 
 

Angebotsart  für Organisationen (Einrichtungen, Teams,…); Individuelle Seminare für 
Organisationen werden inhaltlich, zeitlich und finanziell bei Auftragsvergabe 
vereinbart 

 Einzelanmeldungen zu speziellen Terminen möglich (auf Anfrage) 
 

Zielgruppe MitarbeiterInnen in der Sozialarbeit/Sozialpädagogik die sich mit interkultureller 
Wahrnehmung und Kommunikation beschäftigen und das eigene Handeln reflektieren 
wollen. 

Inhalt Seminar 1: 
 Die Geschichte der kulturellen Begegnungen 
 Interkulturalität im Zeitalter der Globalisierung 
 Kulturdefinitionen, -ansätze  und –ebenen 

 
3 EH Coaching in der Kleingruppe (max. 6 TeilnehmerInnen) um die eigene 
Wahrnehmung zu schärfen 
Seminar 2: 
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 Interkulturelle Kommunikation – Definition, Ansätze und Modelle 
 Wahrnehmung – Konstruktiver Umgang mit den Bildern im Kopf 
 Interkulturelle Kompetenz – eine Schlüsselkompetenz des 21. Jahrhunderts 

 
3 EH Coaching in der Kleingruppe (max. 6 TeilnehmerInnen) um die Anwendbarkeit in der 
Praxis zu reflektieren + die eigenen Handlungsspielräume zu erweitern 
 

Methoden  Theoretischer Input 
 Eigenreflexion 
 Kleingruppenarbeit + Übungen 
 Zeit für Nachfragen, Austausch und Diskussion 
 

Kompetenzerwerb Seminar 1 + Reflexionsgruppe 1: 
Sie reflektieren bisherige Erfahrungen, Wahrnehmungen und Kontexte interkultureller 
Begegnungen,  können eigene kulturelle und religiöse Standpunkte hinterfragen und 
stärken ihr Bewusstsein um ihre eigene kulturelle Identität. 
Seminar 2 + Reflexionsgruppe 2: 
Sie sind sensibilisiert für die Mehrdeutigkeit der Sprache und Kommunikation, sie können 
mögliche Ursachen von kulturell bedingten kommunikativen Störungen identifizieren und 
können die erworbenen Kenntnisse in ihrer Alltagsarbeit anwenden. 

 
TrainerInnen  

Mag.a (FH) Alexandra Riegler-Klinger, MA, MAS, MSc  
 Diplomsozialarbeiterin, Krisenberaterin, Supervisorin, Coach, 

Organisations- und Unternehmensberaterin 
 Langjährige Erfahrung in der Beratung 

und in der Leitung. 
 www.ark-coaching.at 
 
 
 
Prof. Dr. Chibueze C. Udeani 
 Langjährige Erfahrung in der Trainertätigkeit für Interkulturelle 

Kompetenz   
 Mitentwickler und Leiter des interfakultären postgraduate 

Universitätslehrgangs für „Interkulturelle Kompetenz“ (ICC), des 
Masterlehrgangs für Intercultural Studies (MIS), Universität 
Salzburg 

 Lehrstuhlinhaber an der Julius-Maximilians-Universität Würzburg 
http://www.theologie.uni-
wuerzburg.de/institutelehrstuehle/prak/lehrstuhl_fuer_missionswis
senschaft/personen/lehrstuhlinhaber 

 

  

 
Anmeldung und Information per E-Mail office@ark-coaching.at oder Telefon 0043 732 272 901.0. 


